Toihin Tahtikuituun?

Tahtikuitu Oy on paikallinen, Sodankylan kunnan 100 % omistama verkko-operaattori ja turvasuojaaja-
yhtio, joka tarjoaa nopeita valokuituyhteyksia Sodankylan seka rajallisesti Inarin, Savukosken,
Pelkosenniemen ja Rovaniemen kuntien alueilla. Yhtio taytti 12 vuotta syksylla 2025 ja toiminta on
vakiintunutta.

TIETOLIIKENNEASENTAJA

Tahtikuitu Oy hakee vakituiseen kokoaikaiseen palvelukseen teknista asiakaspalveluhenkista henkiloa
niin toimisto- kuin maastotehtaviin Sodankylaan.

Tyotehtavien kuvaus

Tahtikuitu Oy on nykyiselldan pieni kolmen henkilon kettera ja joustava tyoyhteiso, jolla on omaa
valokuituverkkoa yli 2000 km. Verkkoa laajennetaan lisda vuosittain. Yhtidon tehtdvana on huolehtia
valokuituverkon rakennuttamisesta, toiminnasta ja yllapidosta seka kuluttaja- ja yritysasiakkaiden
internetpalveluista. Oman verkon lisaksi yhtion vastuulla on Sattasen ja Niesin kylaverkkojen
palveluiden tuottaminen. Verkko-operaattoritoiminnan lisdksi yhtio toimittaa luvanvaraisia sdhkoisia
valvontajarjestelmia. Verkkoa ja palveluita kehitetaan aktiivisesti tiiviissa yhteistydssa useiden
yritysten ja toisten vastaavien verkkoyhtididen kanssa.

Valittavan henkilon tehtaviin sisaltyy siten osia mm seuraavista tehtavakokonaisuuksista:
o kaapelinayttdjen ja kartoitusten tekeminen maastossa

e sahkoisten asiakastieto- ja dokumentointijarjestelmien kaytto ja tietojen paivitys (kaytossa
mm. Visio ja Keycom ohjelmat)

e tekninen asiakaspalvelu ja neuvonta

e avustavat tehtavat vikojen rajauksissa ja korjauksissa ja uusien liittymien rakentamisessa ja
asentamisessa

Oletuksena ei ole, etta avoinna olevaan tehtavaan loydetaan heti valmis kaiken osaava henkilo.
Olennaista on hakijan oma mielenkiinto erilaisiin tietoteknisiin ratkaisuihin ja ennen kaikkea halu
oppia uutta tietoliikenteen alalta. Mikali tehtavat tai jarjestelmat ovat uusia, opastetaan ja
perehdytetaan niiden kayttéon.

Tyossa ollaan paljon tekemisissa asiakkaiden kanssa, joten asiakaspalveluhenkisyys, reipas ja
asioihin tarttuva jarjestelmallinen asenne ovat edellytyksena tehtavan hoitamiselle. Eduksi katsotaan
kokemus erilaisten tietojarjestelmien kaytdsta aiemmissa tydtehtavissa.

Tyo on liikkkuvaa tyota kaikkialla yhtion toimialueella. Tyota tehdaan niin toimistossa, asiakkaiden
luona kuin eritoten maastossa ja ajoittain operaattoreiden laitetiloissa. Tydssa edellytetdan voimassa
olevia ammattipatevyyskortteja (vahintaan tieturva 1) seka B-ajokorttia. Avustamme tarvittaessa
ammattipatevyyskorttien hankinnassa. Tyossa liikutaan aktiivisesti, joten ajokortti ja oma auto ovat
valttamattéomia. Palkattavasta tydntekijasta teetetaan turvallisuusselvitys. Vaikka valtaosa
asiakkaistamme on suomea puhuvia, tarvitaan tydtehtavissa ainakin englannin kielen osaamista.



Tarjoamme:

Tarjoamme vaihtelevan tehtavakentan nopeasti kehittyvan valokuitutoimialan ja tietoliikenteen
parissa. Tydpaikkamme on joustava pieni organisaatio, jossa paaset nakemaan, osallistumaan ja
tekemaan tehtavia hyvin laajasti ja monipuolisesti valokuituverkon rakentamisesta aina
loppuasiakkaiden teknisten haasteiden ratkaisuun saakka. Tarjoamme henkildstolle ePassin ja
puhelinedun. Lisdksi saat kayttdosi kaikki tarvittavat tydkalut ja tydvaatteet. Tehtavaan on
mahdollisuus solmia oppisopimuskoulutus. Palkka pohjautuu osaamiseen seka koulutukseen ja
asettuu valille 2.300-3.300 €/kk.

Arvostamme hakijassa:
o Reipasta ja asiakaspalveluhenkista asennetta seka joustavuutta

e Kykya itsenaiseen tyoskentelyyn tiiviissa yhteistydssd oman organisaation ja
yhteistydkumppaneiden kanssa

e Halua kehittya ja kykya omaksua uusia asioita
Tydsuhde alkaa sopimuksen mukaan mahdollisimman nopeasti.

Haku on avoinna 7.11.2025 saakka. Hakemusten kasittely ja mahdolliset haastattelut aloitetaan jo
hakuajan kuluessa, ja tehtava taytetaan heti sopivan henkildon loydyttya. Tydhakemus
palkkatoiveineen toimitetaan sahkopostilla info (at) tahtikuitu.fi

Lisatiedot ja yhteydenotot: p. 0407648213 / toimitusjohtaja Jussi Rantamo, tai

p. 0456181199 / tietoliikenneasiantuntija Joni Huuhtanen



